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TERMOS E CONDICOES

COMO POSSO JOGAR NO JUGA SECURE

Para jogar no juga Seguro vocé precisa se cadastrar em alguma das plataformas que
temos disponiveis, vocé precisara ter saldo real disponivel em sua conta de jogo

CARGAS

Todos os uploads de créditos sdo exclusivamente por meios digitais. Valor
minimo para recarregar o saldo $ 1000.
Aceitamos criptomoedas como meio de pagamento.

RETIRADAS

Podem ser feitos até 5 saques por usuario a cada 24 horas. Para

iniciar um saque vocé deve solicita-lo aos nossos agentes.

Para iniciar um saque vocé deve informar aos nossos agentes que deseja fazer um
saque para iniciar o processo.

IDADE DE INSCRICAO

Menores de 18 anos ndo podem se cadastrar no site.

Se vocé souber de alguém com menos de 18 anos de idade que possa ter violado nossas restricées,
pedimos que nos informe para que possamos tomar as medidas cabiveis.

A empresa reserva-se o direito de suspender ou eliminar qualquer conta que considere
ndo cumprir os requisitos estabelecidos nos seus termos e condicdes.

BONUS E PROMOCOES

Nossa roleta é exclusiva para clientes JUGASEGURO.
Para jogar basta digitar o nimero do seu celular e girar e vocé ja esta
participando!

Todos os bdnus nao sao extraiveis.

BOnus de boas-vindas da plataforma

Nossas plataformas possuem bdnus de boas-vindas. Eles podem variar de 10% a 100%
extras na primeira recarga.
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REGULAMENTOS

Termos e condi¢des gerais do site

Consideracdes Gerais

Considera-se aposta o acordo celebrado entre o cliente e a JUGA SEGURO (doravante a
Empresa), onde o perdedor deverd cumprir as suas obrigacdes. Este acordo é feito
aceitando apostas dos clientes respeitando as regras estabelecidas pela Empresa. A
Empresa aceita apostas em desportos e outros eventos, e tem o direito de invalidar
qualquer aposta feita por jogadores que nao tenham cumprido estes termos e condicdes.

A assinatura, abertura de conta de depésito e apostas serdo permitidas apenas para
maiores de 18 anos. O cliente sera responsavel por verificar se a sua aposta é valida no
pais onde reside. Os clientes serdo responsaveis por fornecer informacdes sobre lucros e
perdas as autoridades locais, se necessario.

A Empresa confia plenamente nas informacgdes fornecidas pelo cliente no momento da
assinatura e ndo se responsabiliza se o cliente fornecer as mesmas informacgdes erradas.
Para evitar fraudes e outros conflitos, a Empresa podera solicitar ao cliente uma
identificacdo pessoal (documento de identidade, passaporte), a fim de verificar as
informacgdes que o cliente apresenta no momento da assinatura. O cliente concorda em
apresentar toda a documentag¢do necessaria, caso a Empresa solicite.

Caso as informacgdes pessoais fornecidas pelo jogador nao estejam corretas, a Empresa de
Apostas retera o saldo da conta com qualquer depdsito ou ganho (se houver), até que o
cliente envie o que for solicitado pela empresa para verificacdo de dados. Como
consequéncia do acima mencionado, o apostador nao podera jogar imediatamente.

O apostador é responsavel por manter suas informagdes pessoais (e-mail,

endereco, telefone, etc.) atualizadas e qualquer alteracao nas informacdes devera

ser comunicada a Empresa imediatamente.

Apenas é permitida uma conta por pessoa, IP ou residéncia familiar. Se um ou mais clientes
tentarem criar multiplas contas fazendo apostas espelhadas, a fim de contornar o sistema de
Gestdo de Risco da Empresa; Reserva-se o direito de investigar os enderecos IP e fisicos. Da
mesma forma, congelara a conta por tempo indeterminado, até que a investigacdo em
andamento seja concluida.

Todas as apostas serdo aceites apenas de acordo com estas regras, e serdo a confirmacao
de que o participante nas apostas tem conhecimento das mesmas e concorda
integralmente com as mesmas. Se o apostador for suspeito de fraude ou manipulagao;
bem como, em caso de violacdo destes termos e condi¢fes, a Empresa de Apostas reserva-
se o direito de bloquear a conta do apostador.

A Empresa reserva-se o direito de cancelar qualquer aposta feita numa linha incorreta ou
apos o inicio do evento. A Empresa reserva-se o direito de rejeitar ou cancelar qualquer
aposta ou colocar qualquer tipo de limitacao sobre ela.

O Cliente assume total responsabilidade por manter em segredo as informacdes da sua conta e
senha. A Empresa garante que as informacdes relativas ao cliente sdo mantidas em sigilo; Da
mesma forma, a Empresa ndo se responsabiliza caso a informacdo seja vazada por terceiros.
Todos os eventos e transac¢des confirmadas com o nimero da conta cadastrada e senha do
proprietario sdo validas e oficiais.



A Empresa ndo se responsabiliza por quaisquer danos ou perdas causados pela utilizagao do
site ou pelo conteudo do site. Uma falha de ligagao ou outros problemas técnicos de
comunicacdo ndo sdo motivos para alterar ou cancelar uma aposta, caso o apostador ja esteja
registado no servidor. As mesmas solicitacdes de uso ou apropria¢ao indevida do conteido do
site por qualquer pessoa, impossibilidade de conexao ao site, impossibilidade de utilizacdo do
site, atrasos no funcionamento do site ou na transmissao de informagdes, falhas nas linhas de
comunicagao ou por quaisquer erros, erros de digitacdo ou falhas na manutencao do site.

Recomenda-se a participa¢cdo em qualquer evento de jogo, se for legal para vocé, de
acordo com as leis aplicaveis na jurisdicdo onde vocé esta conectado. Vocé deve
compreender e aceitar que a empresa nao pode fornecer avisos ou garantias legais.

Aceitagdo de apostas

A Empresa tem o direito de alterar as probabilidades e handicaps a qualquer momento. Os
termos das apostas feitas anteriormente permanecerdo os mesmos. A Empresa reserva-se o
direito de retirar qualquer evento oferecido na Linha.

O jogador deve definir o valor de cada aposta e receber a confirmacao da aposta no
momento da realizacao da aposta. Depois de ter feito uma aposta com a Empresa, ela ndo
podera ser cancelada ou alterada.

Varias apostas indicadas podem ser consideradas como uma sé, caso o apostador

faca um numero de apostas idénticas (espelho).

As informacdes exibidas em eventos ao vivo (incluindo atualiza¢des destas informac&es) sao
apenas para fins informativos. Um resultado errado ou negativo para o apostador ndo é
motivo para devolver a aposta. A Empresa ndo se responsabiliza por resultados corretos
durante o evento ao vivo.

A Empresa ndo se responsabiliza pela escrita correta dos sobrenomes, nomes das equipes
e nomes dos locais do evento.

O calculo das apostas é realizado pela Companhia. Os resultados dos eventos
divulgados pela Empresa sdo a base para o calculo das apostas e determinagao dos
ganhos. Os resultados dos eventos desportivos divulgados pela imprensa ndo serdo
motivo de reclamacdes dos clientes face a Empresa.

Se um jogador fizer uma aposta num evento e o resultado do evento for conhecido
antecipadamente pelo jogador, neste caso a decisdo sera tomada apds investigacao
especial realizada pela corregedoria (ou judicial), no momento dos quais a soma do
apostador sera bloqueada.

A Empresa tem o direito de limitar a aposta maxima para um determinado evento, bem
como de limitar ou aumentar a aposta maxima para pessoas especificas sem fornecer
explicagdes.

Cada cliente pode ter apenas uma conta de apostas. Excec¢des serao concedidas pela
Empresa dependendo do cliente especifico.

O cliente ndo pode autorizar qualquer outra pessoa a usar a sua conta de apostas. Uma
senha perdida ndo é motivo para cancelar uma aposta ja feita; bem como solicitacdo de
saque de dinheiro, caso o jogador ndo tenha informado previamente a Empresa.

A Empresa reserva-se o direito de rejeitar ou cancelar apostas causadas por erros de
funcionarios ou de programas de computador (erros nas probabilidades ou outros) e
qualquer outro motivo que cause apostas incorretas. A Empresa reserva-se o direito de
rejeitar ou cancelar todas as apostas feitas com probabilidades incorretas



ou apos o inicio do evento. Os apostadores sdo responsdaveis por quaisquer danos
causados intencionalmente a Empresa, aproveitando-se de erros técnicos ou
administrativos nas transa¢des monetarias.

Liquidacdo, pagamentos e ofertas

A Companhia faz o possivel para fornecer uma descri¢do clara de cada mercado, para nao
confundir o cliente em relacdo a oferta. No entanto, é responsabilidade do cliente garantir
que sabe em que esta apostando. A Companhia ndo aceita reclamac¢fes baseadas no
desconhecimento do mercado e de como o resultado é calculado.

A Companhia fara o possivel para obter informacgdes obtidas em primeira mao (durante
ou apos o término do evento), por meio de transmissao televisiva, streaming e também
de sites oficiais. Esta informacdo devera ser omitida da programacdo em primeira mao e/
ou de fontes oficiais e/ou em caso de erro evidente na informa¢do mesmo nas fontes
acima mencionadas, pelo que a oferta de apostas sera baseada em outras fontes
publicas.

A Empresa reserva-se o direito de estabelecer as apostas minimas e maximas, os prémios e

0 numero de eventos combinaveis que considere adequados em cada situacgao.



